
บทท่ี 3 
วิธีการรายงานและสรปุผล 
(Report and Summary) 

 
 วิธีการรายงานและสรุปผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานศูนย์ซ่อมสร้างเพื่อ
ชุมชน (Fix it Center Thailand 4.0) จะใช้ระบบออนไลน์ ผ่านทางเว็บไซต์ 
http://www.fixitcenter.org  ซึ่งมีวิธีการใช้งาน ดังนี้ 
 3.1 การรายงาน 
 3.2 การสรุปผล 
 
3.1 การรายงาน 
 3.1.1 การข้าสู่ระบบและสมัครสมาชิก 
 การเข้าสู่ระบบให้ผู้เข้าใช้งานเปิดโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ ในต าแหน่ง Address ให้ป้อน 
http://www.fixitcenter.org แล้วกดปุ่ม Enter แสดงดังรูปที่ 3.1 
 

 
 

รูปที่ 3.1 หน้าแรกเว็บไซต์ ศูนย์ซ่อมสร้างเพ่ือชุมชน (Fix it Center Thailand 4.0) 
 
 
 
 
 
 

คลิกปุ่ม 
ยินดีต้อนรับ 

 ย่อ-ขยายเมน ู



 จากรูปที่ 3.1 ให้คลิกท่ีปุ่มยินดีต้อนรับ แล้วเลือกเมนูสมัครสมาชิก แสดงดังรูปที่ 3.2 

 
รูปที่ 3.2 หน้าจอสมัครสมาชิก 

 
จากรูปที่ 3.2 ให้สถานศึกษาป้อนข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน เพ่ือประโยชน์ในการใช้งาน เมื่อ

ลงทะเบียนแล้ว ผู้ดูแลระบบจะอนุมัติสิทธิ์เข้าใช้งานท่าน (สถานศึกษาละ 1 ผู้ใช้งานเท่านั้น) 
  
 การเข้าสู่ระบบหลังจากสมัครสมาชิก ได้โดยการคลิกท่ีปุ่มยินดีต้อนรับ แล้วเลือกเมนูเข้าสู่ระบบ 
แสดงดังรูปที่ 3.3 
 

 
รูปที่ 3.3 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 
 จากรูปที่ 3.3 ให้ป้อน ชื่อผู้ใช้ และรหัสผ่าน ที่ได้สมัครไว้ จากนั้นกดปุ่ม เข้าสู่ระบบ แสดงดังรูปที่ 3.4 

ป้อนช่ือผู้ใช้ 
และรหัสผ่าน 

ป้อนข้อมูลต่าง ๆ ให้ถูกต้องครบถว้น 



 

 

 

รูปที่ 3.4 หน้าจอจัดการข้อมูล 
 

 จากรูปที่ 3.4 ผู้ใช้สามารถปรับปรุงข้อมูลส่วนตัวได้ โดยคลิก ชื่อผู้ใช้ด้านบนขวา เลือกเมนูข้อมูล
ส่วนตัว จะแสดงข้อมูลรายละเอียดของผู้ใช้ แสดงดังรูปที่ 3.5 
 

 
รูปที่ 3.5 หน้าจอประวัติส่วนตัว 

 
 จากรูปที่ 3.5 ผู้ใช้สามารถดูรายละเอียดของตัวเอง หากผู้ใช้ต้องการเปลี่ยนแปลงข้อมูล มีเมนูให้เลือก
ท างานได้ เช่น แก้ไขข้อมูล  เปลี่ยนรูปภาพประจ าตัว  เปลี่ยนรหัสผ่าน  และเมนดููในฐานะผู้ชม 

เมนูการท างาน 

 ย่อ-ขยายเมน ู



 3.1.2 การก าหนดศูนย์บริการ 
 1. การเพิ่มข้อมูลศูนย์บริการ 
 จากรูปที่ 3.4 หลังจากเข้าสู่ระบบแล้ว สถานศึกษาสามารถ คลิกที่เมนูด าเนินงานกิจกรรม เลือกเพ่ิม
ศูนยบ์ริการ  แสดงดังรูปที่ 3.5 
 

 
รูปที่ 3.5 หน้าจอเพ่ิมศูนย์บริการ 

 
 จากรูปที่ 3.5 ให้ป้อนชื่อศูนย์บริการ อ าเภอ จังหวัด ที่สถานศึกษาก าหนดไว้ จากนั้นกดปุ่ม บันทึก
ข้อมูลศูนย์บริการ จะแสดงข้อมูลด้านล่าง ดังรูปที่ 3.6 
 

 
รูปที่ 3.6 หน้าจอแสดงข้อมูลศูนย์บริการ 

 
 เมื่อป้อนข้อมูลศูนย์บริการแล้ว ให้ผู้ใช้งาน คลิก จัดการข้อมูล ให้ตรงตามศูนย์ ดังรูปที่ 3.6 โดยมีเมนู  
การท างานตั้งค่าศูนย์บริการ การรายงานผลการด าเนินงาน เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงข้อมูล 

ช่ือศูนย์บริการ 

ย่อ-ขยายเมน ู



2. การกรอกข้อมูลพื้นฐานศูนย์บริการ 
 สถานศึกษาจะต้องกรอกข้อมูลทั่วไปของศูนย์ซ่อมสร้างเพ่ือชุมชน โดยเลือกเมนู ตั้งค่าศูนย์บริการ 
แสดงดังรูปที่  3.7 

 

 
รูปที่ 3.7 หน้าจอตั้งค่าศูนย์บริการ 

  
 จากรูปที่ 3.7 ให้ป้อนข้อมูลต่าง ๆ ให้สมบูรณ์ถูกต้อง จากนั้นกดปุ่ม ปรับปรุงข้อมูลศูนย์บริการ 
 

2.  การรายงานการจัดท าค าสั่ง การประชุม การประชาสัมพันธ์และพิธีเปิด 
  1. การอัพโหลดไฟล์เอกสาร ให้เลือกเมนูค าสั่งต่าง ๆ แสดงดังรูปที่ 3.8 

 
 

รูปที่ 3.8 หน้าจออัพโหลดข้อมูลค าสั่งต่าง ๆ  
 

จากรูปที่ 3.8 ให้ผู้ใช้เพ่ิมไฟล์เอกสาร ค าสั่ง ให้สมบูรณ์ถูกต้อง โดยแนบไฟล์ให้ตรงกับเรื่อง จากนั้น  
กดปุ่ม แนบไฟล์ (แนบไฟล์ได้เฉพาะเอกสารชนิด pdf เท่านั้น) เสร็จเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม ศูนย์บริการ 



 2. การอัพโหลดไฟล์รูปภาพ ให้เลือกเมนูรูปภาพ  แสดงดังรูปที่ 3.9 

 
รูปที่ 3.9 หน้าจอป้อนข้อมูลรูปภาพต่าง ๆ 

  
จากรูปที่ 3.9 ให้ผู้ใช้เพ่ิมไฟล์รูปภาพ  เช่น พิธีเปิด  ป้ายประชาสัมพันธ์ ตามจุดต่าง ๆ ภาพกิจกรรม

การปฏิบัติงาน แนบไฟล์ครั้งละ 1 ภาพ (แนบไฟล์ได้เฉพาะเอกสารชนิด jpg  เท่านั้น) จากนั้นกดปุ่ม แนบไฟล์
รูปภาพเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่มศูนย์บริการ 
 
 3. การกรอกข้อมูลผู้ปฏิบัติงาน ให้เลือกผู้ปฏิบัติงาน แสดงดังรูปที่ 3.10 
 

 
รูปที่ 3.10 หน้าจอป้อนข้อมูลผู้ปฏิบัติงานตามศูนย์บริการ 

  
จากรูปที่ 3.10 ให้ผู้ใช้เพ่ิมผู้ปฏิบัติงานตามศูนย์บริการ เพ่ือความสะดวกในการน าข้อมูลผู้ปฏิบัติงาน   

ไปใช้งาน เพ่ือความรวดเร็วการท างาน  เสร็จเรียบร้อยจากนั้นกดปุ่มบันทึกข้อมูล  



 3.1.3 การรายงานการจัดกิจกรรมบริการประจ าวัน 
 สถานศึกษาจะต้องรายงานผลกิจกรรมบริการซ่อม บริการสร้าง และบริการพัฒนา ทางระบบออนไลน์
เป็นประจ าทุกวันที่มีการด าเนินงาน โดยมีเมนบูริการ  ซ่อม  สร้าง และพัฒนา โดยจะอธิบายแต่ละส่วนดังนี้ 
 

1. เมนูกิจกรรมซ่อม 
 เมื่อผู้ใช้ต้องการด าเนินงานกิจกรรมซ่อม ให้เลือกเมนู ซ่อม แสดงดังรูปที่ 3.11 

 
รูปที่ 3.11 หน้าจอป้อนข้อมูลวันออกปฏิบัติงาน บริการซ่อม 

  
จากรูปที่ 3.11 ให้ผู้ใช้เลือกวันที่ ที่ออกปฏิบัติงาน จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล แสดงข้อมูลด้านล่าง   
 

จากนั้นให้ก าหนดทีมงานซ่อมในแต่ละวันโดยกดปุ่ม ทีมงาน ให้ตรงกับวันที่ออก แสดงดังรูปที่ 3.12 

 
รูปที่ 3.12 หน้าจอทีมงานปฏิบัติงาน ตามวันออกปฏิบัติงานบริการซ่อม 

  
 จากรูปที่ 3.12 ให้ผู้ใช้ เพ่ิมข้อมูลทีมงานปฏิบัติงาน ที่จะออกท างาน ป้อนให้ถูกต้อง เพ่ือน าข้อมูลไป
ออกเกียรติบัตรให้อัตโนมัติ มีพบข้อมูลผิดพลาดให้แก้ด้านล่างได้ และกดปุ่มปรับปรุงข้อมูล หรือสามารถกดปุ่ม
ลบข้อมูลได้  (หากไม่มีทีมงานกิจกรรมซ่อมในแต่ละวัน จะไม่สามารถบันทึกข้อมูลใบรับซ่อมได้  ฉะนั้นส่วนนี้
ส าคัญมาก) 
 

คลิกเลือกวันท่ี 

ออกใบรับซ่อม 

ทีมงานในวันนี้ 



 เมื่อผู้ใช้ก าหนดทีมงานเรียบร้อย ให้กดปุ่ม ออกใบรับซ่อม ให้ตรงกับวันที่ออก แสดงดังรูปที่ 3.13 

 
รูปที่ 3.13 หน้าจอป้อนข้อมูลใบรับบริการซ่อม 

  
จากรูปที่ 3.13 ให้ผู้ใช้ป้อนข้อมูลให้ตรงกับ เอกสารใบรับซ่อมที่ก าหนดไว้ ให้ครบถ้วน เรียบร้อยแล้ว

กดปุ่มบันทึกข้อมูล ใบรับซ่อม  จากนั้นแสดงดังรูปที่ 3.14 

 
 

รูปที่ 3.14 หน้าจอแสดงข้อมูลรับบริการซ่อม ตามวันที่ ออกบริการ 
  

จากรูปที่ 3.14 แสดงข้อมูลรับบริการซ่อม โดยผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูล ได้จาก เลขที่ใบรับซ่อม      
ซื่อผู้มารับบริการ และท่ีอยู่  ป้อนค าค้นหา สั้น ๆ จากนั้นกดปุ่ม ค้นหา จะแสดงผลการค้นหาด้านล่าง 
 
 
 

คลิกเลือกอุปกรณ์ที่ซ่อม 

เลือกผู้บันทึก แสดงเฉพาะผู้ท างานแต่ละวันเท่าน้ัน 

ปุ่มแก้ไข/ผลการซ่อม 



แก้ไขข้อมูลใบรับซ่อมและผลการซ่อม 
ผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูลได้ดังที่กล่าวมาแล้ว เมื่อพบข้อมูลที่ต้องการ ให้กดปุ่ม แก้ไข/ผลการซ่อม 

แสดงดังรูปที่ 3.15 

 

 
รูปที่ 3.15 หน้าจอแก้ไขข้อมูล/ผลการซ่อม/รับอุปกรณ์ 

 
 จากรูปที่ 3.15 ผู้ใช้ปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ให้ถูกต้องครบถ้วน ตามเอกสาร โดยปรับปรุง ผู้ซ่อม        
ผลการประเมินปฏิบัติงาน ความคิดเห็น และสถานะอุปกรณ์  เมื่อเสร็จเรียบร้อย กดปุ่มปรับปรุงข้อมูล  
 
ลบข้อมูลใบรับซ่อม 

หากพบว่า มีการบันทึกข้อมูลใบรับซ่อมผิดพลาดและไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ ผู้ใช้กดปุ่มลบข้อมูลได้ 
 
 เมื่อด าเนินงานในส่วนของบริการซ่อมต่าง ๆ เรียบร้อย หากต้องการไปบริการอย่างอ่ืน ให้กดปุ่ม
ศูนย์บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. เมนูกิจกรรมสร้าง 
 เมื่อผู้ใช้ต้องการด าเนินงานกิจกรรมสร้าง  ให้เลือกเมนู สร้าง แสดงดังรูปที่ 3.16 

 
รูปที่ 3.16 หน้าจอป้อนกิจกรรมสร้าง 

 
จากรูปที่ 3.16 ให้ผู้ใช้เพ่ิมข้อมูลวิชาที่อบรม ให้ครบถ้วน จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล  

แสดงข้อมูลด้านล่าง หากต้องการแก้ไขข้อมูล ให้กดปุ่ม แก้ไข ให้ตรงกับ ชื่อเรื่องอบรม แสดงดังรูปที่ 3.17 

 

รูปที่ 3.17 หน้าจอแก้ไขข้อมูล บริการสร้าง 
  
 จากรูปที่ 3.17 ให้ผู้ใช้ ปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ให้ถูกต้องสมบูรณ์ เสร็จแล้วกดปุ่มบันทึกข้อมูล  
หากมีข้อมูลผิดพลาด สามารถกดปุ่ม ลบข้อมูลได้ 
 
 
 
 



 ก าหนดวันออกบริการ 
เมื่อได้หัวข้อการอบรมแล้ว ให้ก าหนดวันออกบริการสร้าง โดยกดเมนู วันที่ออกบริการ  

แสดงดังรูปที่ 3.18 

 
 

รูปที่ 3.18 หน้าจอป้อนข้อมูลวันออกปฏิบัติงาน บริการสร้าง 
 

จากรูปที่ 3.18 ให้ผู้ใช้เลือกวันที่ ที่ออกปฏิบัติงาน จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล แสดงข้อมูลด้านล่าง   
 ทีมงานกิจกรรมสร้าง 

จากนั้นให้ก าหนดทีมงานสร้างในแต่ละวันโดยกดปุ่ม ผู้ปฏิบัติงาน ให้ตรงกับวันที่ออก  
แสดงดังรูปที่ 3.19 

 
 รูปที่ 3.19 หน้าจอเพ่ิมข้อมูลทีมงานผู้ปฏิบัติงาน กิจกรรมสร้าง 

  
จากรูปที่ 3.19 ให้ผู้ใช้ เพ่ิมข้อมูลทีมงาน กิจกรรมสร้าง จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล  

แสดงข้อมูลด้านล่าง  หากพบข้อมูลผิดพลาด ให้ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องจากนั้นกดปุ่ม ปรับปรุงข้อมูล  
หรือต้องการลบข้อมูล ให้กดปุ่ม ลบข้อมูล 
 
 
 

ผู้ปฏิบัติงาน 

ผู้ฝึกอบรม 



ผู้ฝึกอบรม 
ให้ผู้ใช้เพ่ิมข้อมูลผู้ฝึกอบรมในกิจกรรมครั้งนี้  โดยกดปุ่ม ผู้ฝึกอบรม แสดงดังรูปที่ 3.20 

 
รูปที่ 3.20 หน้าจอเพ่ิมข้อมูลผู้ฝึกอบรม กิจกรรมสร้าง 

  
จากรูปที่ 3.20 ให้ผู้ใช้ เพิ่มข้อมูลผู้ฝึกอบรม กิจกรรมสร้าง จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล  

แสดงข้อมูลด้านล่าง  หากพบข้อมูลผิดพลาด ให้ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องจากนั้นกดปุ่ม ปรับปรุงข้อมูล  
หรือต้องการลบข้อมูล ให้กดปุ่ม ลบข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. เมนูกิจกรรมพัฒนา 
 เมื่อผู้ใช้ต้องการด าเนินงานกิจกรรมพัฒนา  ให้เลือกเมนู พัฒนา แสดงดังรูปที่ 3.21 

 
รูปที่ 3.21 หน้าจอป้อนกิจกรรมพัฒนา 

 
จากรูปที่ 3.21 ให้ผู้ใช้เพ่ิมข้อมูลที่ต้องการพัฒนาให้กับชุมชน ให้ครบถ้วน จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล  

แสดงข้อมูลด้านล่าง หากต้องการแก้ไขข้อมูล ให้กดปุ่ม แก้ไข ให้ตรงกับ ชื่อเรื่องอบรม แสดงดังรูปที่ 3.22 

 

รูปที่ 3.22 หน้าจอแก้ไขข้อมูล บริการพัฒนา 
  
 จากรูปที่ 3.22 ให้ผู้ใช้ ปรับปรุงข้อมูลต่าง ๆ ให้ถูกต้องสมบูรณ์ เสร็จแล้วกดปุ่มบันทึกข้อมูล  
หากมีข้อมูลผิดพลาด สามารถกดปุ่ม ลบข้อมูลได้ 
 
 



 ก าหนดวันออกบริการ 
เมื่อได้หัวข้อการพัฒนาแล้ว ให้ก าหนดวันออกบริการสร้าง โดยกดเมนู วันที่ออกบริการ  

แสดงดังรูปที่ 3.23 
 

 
 

รูปที่ 3.23 หน้าจอป้อนข้อมูลวันออกปฏิบัติงาน บริการพัฒนา 
 

จากรูปที่ 3.23 ให้ผู้ใช้เลือกวันที่ ที่ออกปฏิบัติงาน จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล แสดงข้อมูลด้านล่าง   
 ทีมงานบริการพัฒนา 

จากนั้นให้ก าหนดทีมงานพัฒนาในแต่ละวันโดยกดปุ่ม ทีมงาน ให้ตรงกับวันที่ออกแสดงดังรูปที่ 3.24 

 
 รูปที่ 3.24 หน้าจอเพ่ิมข้อมูลทีมงานผู้ปฏิบัติงาน บริการพัฒนา 

  
จากรูปที่ 3.24 ให้ผู้ใช้ เพ่ิมข้อมูลทีมงาน บริการพัฒนา จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล  

แสดงข้อมูลด้านล่าง  หากพบข้อมูลผิดพลาด ให้ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องจากนั้นกดปุ่ม ปรับปรุงข้อมูล  
หรือต้องการลบข้อมูล ให้กดปุ่ม ลบข้อมูล 

ทีมงาน 

ผู้เข้าร่วมพัฒนา 



ผู้เข้าร่วมพัฒนา 
ให้ผู้ใช้เพ่ิมข้อมูลผู้เข้าร่วมพัฒนาในครั้งนี้  โดยกดปุ่ม ผู้เข้าร่วมพัฒนา แสดงดังรูปที่ 3.25 

 
รูปที่ 3.25 หนา้จอเพ่ิมข้อมูลผู้เข้าร่วมพัฒนา 

  
จากรูปที่ 3.25 ให้ผู้ใช้ เพิ่มข้อมูลผู้เข้าร่วมพัฒนา จากนั้นกดปุ่ม บันทึกข้อมูล แสดงข้อมูลด้านล่าง  

หากพบข้อมูลผิดพลาด ให้ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องจากนั้นกดปุ่ม ปรับปรุงข้อมูล หรือต้องการลบข้อมูล ให้กด
ปุ่ม ลบข้อมูล 
 
 **เมื่อเลิกใช้งานโปรแกรม เพื่อป้องกันข้อมูลต่าง ๆ เสียหาย  ให้ผู้ใช้งาน ออกจากระบบทุกครั้ง   
โดยเลือกยินดีตอนรับ ด้านขวาบนสุด  เลือกออกจากระบบ** 
 
การสง่รายงานผลการประเมิน 
 เมื่อสถานศึกษาได้ด าเนินการออกศูนย์บริการเรียบร้อยแล้ว จะต้องมีการประเมินผลการด าเนินงานให้
เรียบร้อยและให้น าคะแนนที่ได้มาป้อนในระบบ และแนบไฟล์หลักฐาน ตามรูปที่ 3.6 เมนูส่งรายงาน เพ่ือให้
ต้นสังกัดตรวจสอบและออกใบรับรอง แสดงดังรูปที่ 3.26 

 
รูปที่ 3.26 หนา้จอส่งรายงานผลการประเมิน 

 
 ให้สถานศึกษาอัพโหลดเอกสารผลการประเมิน จ านวน 1 แผ่น ที่ลงนามโดย นายอ าเภอ และป้อน
คะแนนที่ได้ จากนั้นกดปุ่มบันทึก  ส่งรายงานผล 
 
 



3.2 การสรุปผล 
 การสรุปผลการด าเนินงาน ให้สถานศึกษาจัดพิมพ์จากข้อมูลทางระบบออนไลน์ 
www.fixitcenter.org แสดงดังรูปที่ 3.27 

 
รูปที่ 3.27 หน้าจอเมนูพิมพ์ข้อมูลต่าง ๆ 

 
 
 
 


